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SAP HCM: Core HR, Payroll und Zeitwirtschaft
▪ Wir ermöglichen Kontinuität mit SAP HCM for S/4HANA (On-Premise oder private cloud edition). 

▪ Der Fokus unserer Innovation liegt in der SAP SuccessFactors HCM Suite – hier erfinden wir Prozesse neu.

SAP ERP HCM

Dez 2027Q4 2022 Dez 2030 Dez 2040

SuccessFactors Next Generation Payroll (cloud native)

SuccessFactors Full HCM Suite

SF* Time Tracking

SF HCM Talent Suite

SF Employee Central

Hybrid Experience (BTP)

SAP HCM  for SAP S/4HANA, private cloud edition 

Kontinuität

Innovation

SAP HCM for SAP S/4 HANA, On-Premise

Extended 
Maintenance

Mainstream 
Maintenance

Start: On-

premise

Ziel: 

Full Cloud 

HXM Suite

Transition: 

Core Hybrid
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▪ Time

▪ Administration
▪ …

▪ Payroll
▪ Time

▪ Administration
▪ …

SF Employee Central Payroll
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Funktionsumfang

Umstieg

▪ Kunden können HCM eingebettet ins ERP-System 

oder auf einer separaten SAP S/4HANA-Instanz 

betreiben

▪ Kunden müssen auf die SAP HANA-Datenbank 

migrieren

▪ Es werden Migrationstools und -dienste 

bereitgestellt, um eine unterbrechungsfreie 

Migration von SAP HCM oder dem SAP S/4HANA 

Compatibility Pack zu ermöglichen

▪ Eine Lizenzumstellung ist erforderlich

▪ Private Cloud bietet keine Talentlösungen

Produkt

▪ Der Umfang entspricht dem SAP S/4HANA 

Compatibility Pack und den Schlüsselfunktionen 

von SAP ERP HCM

▪ Unterstützt alle 56 Länder-Versionen (Lohn- und 

Gehaltsabrechnung) für SAP HCM

▪ Selektive Verbesserungen und Lokalisierung in 

den Kernprozessen und der Lohn- und 

Gehaltsabrechnung zur Unterstützung der 

Kontinuität (keine größeren zusätzlichen 

funktionalen Ergänzungen oder 

Architekturänderungen)

▪ Verfügbar als Teil des SAP S/4HANA-Release 2022, 

folgt der Release- und Wartungsstrategie von SAP 

S/4HANA bis 2040

https://news.sap.com/2022/09/new-sap-s4hana-release-maintenance-strategy/
https://news.sap.com/2022/09/new-sap-s4hana-release-maintenance-strategy/
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SAP Human Capital Management for SAP S/4HANA, on-premise edition
Lösungsumfang – Die jeweils zuletzt freigegebene Komponente wird unterstützt

Personalmanagement

▪ Personaladministration

▪ Organisationsmanagement

▪ Arbeitgeberleistungen

▪ Unternehmensvergütungsmanagement

▪ Personalkostenplanung und -simulation

▪ Pensionskasse (DE/CH)

▪ MSS / ESS (WDA and Fiori)*

Abrechnung

▪ Abrechnung

▪ Reisekostenmanagement (Teil von SAP S/4HANA)

Talentmanagement   

▪ SAP Learning Solution*

▪ SAP E-Recruiting

▪ Talent Management und Talententwicklung

▪ Zielvereinbarung und -beurteilungen

Zeitwirtschaft

▪ Zeitwirtschaft

▪ Einsatzplanung

▪ Arbeitszeiterfassung (CATS)

Öffentlicher Dienst

▪ Budgetplanung und -bewirtschaftung

▪ Stellenwirtschaft

▪ Einsatzplanung ÖD

*Ohne JAVA Komponenten
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SAP Human Capital Management for SAP S/4HANA Cloud, private edition 
Lösungsumfang für Core HR, Time and Payroll

▪ Wird in einer Hyperscaler-Infrastruktur ausgeführt und bietet umfassende SAP-S/4HANA- 

oder ERP-Funktionen

▪ Höchste Flexibilität und Erweiterungsmöglichkeiten (anpassen, ändern, erweitern)

▪ 101 Länderversionen der Personalabrechnung (56 von SAP, 45 von Partnern bereitgestellt) in 

39 Sprachen

Core HR

▪ Employee Administration

▪ Global Assignment Management

▪ Organizational Structure Management 1)

▪ Position Management

▪ Benefits Management

▪ Work Schedule Management

▪ Absence Management

▪ Including ESS/MSS

Time Tracking

▪ Work Schedule Management

▪ Absence Management

▪ Employee Time Tracking 

▪ Time Calculation 

▪ Rostering and Shift Optimization

▪ Including ESS/MSS

1) Part SAP ERP or SAP S/4HANA for enterprise management, private cloud edition

Extra Stack for HCM

▪ Payroll processing

▪ Including ESS/MSS

▪ Entire infrastructure

▪ Memory extensions

▪ Connectivity services

▪ Adobe Rendering Services

Payroll (Processing)

▪ Basic pay and wage calculation

▪ Gros-to-net calculation

▪ Deductions 

▪ Posting (bank transfer, general ledger)

▪ Localizations

▪ Retroactive and year-end processing

▪ Including ESS/MSS
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SAP S/4HANA 

Private Cloud

+

Advisory &

Implementation

Services

Application 

Management 

Services

Software

+ Support

Technical

Managed

Services
Infrastructure

Management+

Infrastructure Management:

• Low TCO

• Highest Flexibility

• Best scalability option

• Availability

• Data Center Availability

Technical Managed Services:

• High Availability & Business Continuity

• SLA: 99,7% for productive system, 95% 

for non-productive systems

• Services described by Roles & Responsibilities 

matrix

• Wide range of foundational technical service 

delivery

• Technical System Operations

• Technical Landscape Deployment

• Technical Upgrade installation

• Continuous Service planning & review

• 24*7 service delivery for PRD, 24*5 for non-

PRD

• Setup of RFC connections

Functional Scope:

• SAP Software + Enterprise Support based 

on SAP S/4HANA Enterprise Management 

(On-premise)

• Cloud Connectors: SAP Ariba, SAP 

SuccessFactors, SAP Concur, SAP IBP

• SAP Adobe Document Services for printing

• SAP S/4HANA LoB & Industry Add-Ons

• Code enhancement & code modifications

• Expert configuration via full 

IMG access

• Partner Add-Ons are categorized as follows: 

• Available on SAP price list + S/4HANA 

certified: Roadmap of commercialized 

Add-Ons available

• Available on SAP price list + not 

S/4HANA certified: Currently not allowed

• Not available on SAP price list + 

S/4HANA certified: Can be installed and 

managed on customers responsibility*

• Not available on SAP price list + 

not S/4HANA certified: Currently

not allowed

1 2

3

1

2
3

Im Detail: Was beinhaltet SAP HCM for S/4HANA Cloud, private edition? 

Kombination aus SAP HCM, Infrastruktur und Technical Services

https://www.sap.com/about/trust-center/agreements/cloud/cloud-services.html?search=Data+Centers&sort=latest_desc&pdf-asset=9abe98b8-827d-0010-87a3-c30de2ffd8ff&page=1
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SAP Readiness Check

Key Feature Overview SAP Readiness Check.pdf

SAP Readiness Check for 

SAP SuccessFactors Solutions

• Mitarbeiterübersicht

• Verwaltungsstruktur

• Prozessergebnisse

• Organisationsstrukturübersicht

• Organisationsstrukturobjekte

• Wichtige HCM-Daten

• HCM-spezifische Custom Objects

• Schnittstellen

• Custom Code Analyse

SAP Readiness Check for 

SAP S/4HANA

• Simplification Items

• Compatibility Scope Analyse

• Aktivitäten im Zusammenhang mit

Simplification Items

• Add-On-Kompatibilität

• Aktive Geschäftsfunktionen

• SAP S/4HANA Sizing

• Custom Code Analyse

• Integration

• Rechner für geplante Ausfallzeiten

• Qualität der Finanzdaten

• Empfohlene SAP-Fiori-Apps

• SAP Innovative Business Solutions

• Geschäftsprozesserkennung

• Innovationspotenzial

• …

https://help.sap.com/doc/bb0e7ba5158c424ab7ce010228bf1de1/latest/en-US/Key%20Feature%20Overview%20SAP%20Readiness%20Check.pdf


SAP SuccessFactors
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Unsere SuccessFactors Suite

Zeitwirtschaft

SAP SuccessFactors 

Employee Central &Time 

Tracking

Stammdaten

SAP SuccessFactors 

Employee Central

Gehalts-

abrechnung

SAP SuccessFactors 

Employee Central Payroll

Ticket-System

SAP SuccessFactors 

Employee Central Service 

Center

HR-Kernfunktionen

Analysen & Planung
SAP SuccessFactors Workforce Analytics & SAP Analytics Cloud for Planning

Talentmanagement

Digitaler Arbeitsplatz

SAP 

SuccessFactors 

WorkZone

Einstellung

Einarbeitung

Lernen Leistungs-

bewertung

& Zielsetzung

Vergütung

Nachfolge & 

Weiterent-

wicklung

SAP SuccessFactors 

Recruiting

SAP SuccessFactors 

Onboarding

SAP SuccessFactors 

Learning

SAP SuccessFactors 

Performance & Goals

SAP SuccessFactors 

Compensation SAP SuccessFactors 

Succession & 

Development

Skills- & 

Kompetenzmanagement

SAP 

SuccessFactors Opportunity 

Marketplace

Digitale Personalakte & 

Dokumentenerstellung

OpenText 

Digitale

Unterschrift

DocuSign

Mitarbeiter Feedback 

(Experience)

Qualtrics



14INTERNAL – SAP and Customers Only

Funktionale Erweiterung 

im SF Core HR, um 

Anpassungsfähigkeit und 

Lokalisierung zu verbessern.

ERWEITERUNGEN 

CORE HR

1

OPTIMIERUNG 

DER HYBRIDEN 

NUTZERERFAHRUNG

2
Optimierte Prozessintegration

und Nutzererfahrung für 

SF Core HR und S/4HANA

Offensive Beschleunigung 

von Innovationen und 

Steigerung des Funktions-

umfanges für SF EC Time 

Management

ANGLEICHUNG 

FUNKTIONSUMFANG 

ZEITWIRTSCHAFT

3
Neuausrichtung der cloud-

basierten Entgeltabrechnung 

um TCO zu reduzieren, eine 

neue Nutzererfahrung zu 

schaffen und Compliance 

optimal zu unterstützen

INNOVATION IN 

DER PAYROLL

4

HCM Move: Wir investieren in HR Core!

HCM Move ist ein Entwicklungsprogramm speziell für das Thema HR Kernanwendungen in SuccessFactors mit 

dem erklärten Ziel, alle Kunden mittelfristig von SuccessFactors zu überzeugen:

▪ Board Commitment

▪ Hohes Investment im 2-stelligen Millionenbereich in Development & Research, Fokus: Deutschland

▪ Langfristige Planung mit hoher Liefersicherheit
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Employee Central – Funktionalitäten

Personen und Transaktionen

Eine einheitliche Datenquelle für 

HR-Daten

• Sehen und pflegen Sie alle 

relevanten HR-Daten für 

Mitarbeiter und Zeitarbeitskräfte 

an einer Stelle

• Unterstützen Sie gängige 

Arbeitsereignisse (Versetzung, 

Beförderung, Kündigung, 

Mehrfachbeschäftigung usw.) mit 

Best-Practice-Prozessen

• Sorgen Sie mit der 

eingebetteten Lokalisierung für 

die Einhaltung gesetzlicher und 

behördlicher Vorschriften

Organizationsmanagement

Pflegen und visualisieren Sie 

Organisationsstrukturen, um 

Einblicke zu gewinnen und die 

Entscheidungsfindung zu 

verbessern

• Nutzen Sie ein interaktives 

Organigramm, das Ihr 

Unternehmen widerspiegelt

• Visualisieren Sie andere Arten 

von Organisationshierarchien

• Bieten Sie vollständige 

Informationen auf einen Blick

• Generieren Sie Personal-

beschaffungsanforderungen 

direkt aus dem Organigramm

Positionsmanagement

Definieren Sie die Bedürfnisse des 

Unternehmens, kommunizieren Sie 

Erwartungen und bringen Sie 

Menschen mit Möglichkeiten 

zusammen

• Identifizieren Sie kritische 

Positionen für Ihr Unternehmen 

und beurteilen Sie den 

Entwicklungsbedarf Ihrer 

Mitarbeiter

• Ermöglichen Sie flexible 

Arbeitsvereinbarungen mit 

umfassender Unterstützung für 

Mehrfachbeschäftigung und 

globale Einsätze

Total Workforce Management

Verwalten Sie Ihre gesamte 

Belegschaft mit einer ganzheitlichen 

Sicht auf alle Mitarbeiter

• Schaffen Sie Transparenz, um 

ihre gesamte Belegschaft 

planen, verwalten und 

optimieren zu können

• Unterstützen Sie alle 

Arbeitnehmertypen 

(Angestellte, Auftragnehmer, 

Zeitarbeitskräfte usw.)

• Bieten Sie mit der Azubi-

Verwaltung schnellen Zugriff auf 

individuelle Arbeits- und 

Studienpläne
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Experience Momentum
SuccessFactors „in the flow of work“ macht die Arbeit von Mitarbeitern und Managern leichter

SuccessFactors Quick Actions

SAP SuccessFactors 

Web & Mobile Apps

SAP Ecosystem

Work Zone & SAP Start

Conversational AI 

Joule

3rd Party Apps

Microsoft Teams

ÜBERALL AUSGELIEFERT

EINMAL ENTWICKELT
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HCM Move: Wir investieren in HR Core!

HCM Move ist ein Entwicklungsprogramm speziell für das Thema HR Kernanwendungen in SuccessFactors mit 

dem erklärten Ziel, alle Kunden mittelfristig von SuccessFactors zu überzeugen:

▪ Board Commitment

▪ Hohes Investment im 2-stelligen Millionenbereich in Development & Research, Fokus: Deutschland

▪ Langfristige Planung mit hoher Liefersicherheit
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Solution 
Extensions & SAP 

App Center
(specific time scenarios)

SAP 
SuccessFactors 
Time Tracking

Extensive roadmap 
and investment

Employee Central
Basic Timesheet

No new features and 
investment

(Included with Employee 
Central)

Employee Central
Time Off

Extensive roadmap 
and investment

(Included with Employee 
Central)

Time & Attendance Management
Taking a look at the SAP SuccessFactors Time Management Product Landscape
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Allows approvers to see key information at first glance 

to make an approval decision 

Quick approval cards

✓ Time Off quick approval card  

✓ Time Sheet quick approval card, 

including allowances and on-call 

recordings 

ANGLEICHUNG FUNKTIONSUMFANG ZEITWIRTSCHAFT – Time Tracking
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Home Page Quick Action allowing users to clock 

in / out 

Digital Punch Clock 

✓ Mobile digital punch clock as part of 

SuccessFactors App 

✓ Configurable time events as per 

employee’s Clock-in / Clock-out group 

ANGLEICHUNG FUNKTIONSUMFANG ZEITWIRTSCHAFT – Time Tracking
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INNOVATION IN DER PAYROLL
SuccessFactors Next Gen Payroll

Long-Term Consideration

Simplifying the life of a payroll professional
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Benefits

• Global, scalable and proven solution

• Facilitates consolidation of payroll 

landscape and reduction of payroll 

complexity

• Allows customer-specific mix of managed 

payroll services

• Efficient payroll processing, and increased 

insight via our payroll control center*

Considerations

• Complex Time and Benefits requirements 

offered via SAP Solution Extensions

• Higher degree of standardization to SAP 

HCM and no core modifications are 

allowed

– Standard configuration cover most 

requirements (Schema, Rules, Custom 

Functions, Operations, Badis) 

• Accelerated data migration tools for 

migration from on-premise to ECP (not a re-

implementation)

SAP SuccessFactors Employee Central Payroll

Target Market

• Offering for existing SAP HCM Payroll, or 

new payroll customer with complex multi-

country requirements

What is Employee Central Payroll

▪ “Classicc” SAP Payroll (RPCLAC) hosted as a private cloud

▪ Natively integrated to SAP SuccessFactors Employee Central

▪ Currently supports 49 countries, with an additional 12 on the roadmap

▪ Streamlined payroll processing via modern UI

▪ Basic AMS delivered by SAP

*Also available on premise and with other models



Künstliche Intelligenz



29INTERNAL – SAP and Customers Only

SAP Business AI Unterstützt Ihre Wichtigsten Geschäftsprozesse

Relevant Zuverlässig Verantwortungsvoll| |

Cloud ERP
Human Experience 

Management

Spend Management & 

Business Network

Customer Relationship 

Management

Business Technology 

Platform

Partnerschaften und Investitionen im KI-Ökosystem

Aleph Alpha Anthropic AWS Cohere Databricks Data Robot Google Cloud Hugging Face IBM Microsoft
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Verbessern Sie die Talententwicklung und das Mitarbeitererlebnis mit 

personalisierten Empfehlungen und umfassenden Einblicken

z.B. Talent intelligence hub, Job Analyzer, Career Explorer

Beschleunigen Sie HR-Prozesse und -Aufgaben, indem Sie in der SuccessFactors HXM 

Suite schnell Texte generieren oder zusammenfassen

z.B. AI-powered writing assistant, Interview question generation

Deep Learning

Generative

Joule

Sorgen Sie für ein besseres Mitarbeitererlebnis und senken Sie gleichzeitig die 

Personalkosten mit einem KI-Copiloten zur Verarbeitung natürlicher Sprache

Wo wird KI in SAP SuccessFactors Lösungen eingesetzt?
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Change job relationship

View job relationshipChange addressView address

View emergency contact

Change emergency contact

Add emergency contact

Add job relationship

31

Joule: Employee Central - Immer mehr “Quick Actions” auch über Joule erreichbar

…zusätzlich zu den 38 bereits existierenden Joule Anwendungsfällen

View phone Change phone

View mail Change mail

Start suspension

End suspension

Start furlough

End furlough

Geplant 1H 2024

Roadmap
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Joule: Zeitwirtschaft

Geplant 1H 2024

KI-gestützter Copilot für 

Abwesenheitsmeldungen 

Kommen/Gehen 

Dialogorientierte KI Anwendungsfälle

✓ Bietet eine intelligente, automatisierte und 

dialogorientierte Möglichkeit, jede Art von 

Abwesenheit zu erfassen

✓ ÜberJoule, um einfach ein- und 

auszustempeln

✓ Hybrid-Szenarien sind möglich, z.B. 

Kommen über Microsoft Teams und 

Ausstempeln über Joule.

Roadmap
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Generative AI: Formulierungsassistent
Künstliche Intelligenz gestützte Textgenerierung optimiert die Arbeit von Mitarbeitern, Managern und 

HR

Schreibassistent

• Stellenbeschreibung

• KI-generierte Fragen zum

Bewerbungsgespräch

Weitere Anwendungsfälle (geplant)

• Kommunikation mit Kandidaten

• Angebotsschreiben

• Ziele (SMART) setzen

• OKRs

• Feedback

• Leistungsbeurteilungen

• Belobigungen

• Profilbios

• Qualifikationen und 

Kompetenzbeschreibungen

• Übersetzungen 
(Lerninhalte, Stellenausschreibungen)
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Employee Central

View / Make changes to employee:

• Chosen Name

• Pronouns

• Legal Name

• Location

• Job (including 

Business Title)

• Working Time

• Contract End Date

• Transfer

• Promotion 

• Probation

• Cost Center 

(view only)

• View Location 

(view only)

• Cost Center

2H 2023

• Legal name 

(view only)

• Telephone number

• E-mail address

• primary emergency 

contact

1H 2024

• Job relationships

• Tenure

• Gender

2H 2024

• Personal information

• Work anniversary

• Compensation

People Profile

View co-worker information:

• Display Name

• Pronouns

• Title

• Job Code

• Direct Manager

• Direct Reports

• Birthday

• Email

• Phone Number

• Location

• Time Zone

• Department

• Division

• Hire Date

• Peers

2H 2023

Time Management

• Approve / Reject time-off requests

2H 2023

1H 2024

2H 2024

• Clock in / out

• View leave balance

• Create & View 

time off

• time off instructions

• View holiday 

calendar

• Update & Delete Time Off

• Approve / Reject Time Sheet Request

• View CI/CO Time Event(s)

Generative AI

1H 2024

2H 2024

• HR Policy FAQ using LLM

• Create Performance goal

• Create Development goal

• HR Policy FAQ enhancements

• Create Feedback

• Job Description Generation

• Interview Question Generation

Talent Management

• Give & Request Feedback

2H 2023

Payroll

1H 2024

2H 2024

• View Pay Statement (w/ PDF option)

• Explain Pay Statement

• Regulatory change manager

Rewards & Recognition

• Create Spot Award

• View Received Spot Award

• View Given Spot Award

2H 2024

• Home address

• Job relationship 

manager

• Create and 

update position

• Marital status

Joule treibt intelligente Employee und Manager Self-Services voran
Neue Funktionalitäten, die mit zukünftigen Releases ausgeliefert werden

Roadmap



Zusammenfassung
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SAP Produktlinien für Human Experience Management (HXM)  
Investitionsfokus

SAP Human Capital Management 

for SAP S/4HANA

Ausgewählte Erweiterungen und Lokalisierungen 

für HR-Kernprozesse und 

Gehaltsabrechnungsprozesse zur Unterstützung 

der Kontinuität.

 

SAP SuccessFactors

Umfangreiche und zukunftsorientierte Investitionen, 

um den neuesten Trends im Personalwesen 

gerecht zu werden. HR-Prozesse neu denken und 

gestalten,  Innovationen nutzen und HXM über 

halbjährliche Release-Zyklen kontinuierlich 

weiterentwickeln.
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Entwicklung der HCM Systemlandschaft: Hybrid als Standard

Core Hybrid

SAP SuccessFactors Public Cloud, SAP Concur

SAP HCM for S/4HANA (OnPremise / Private Cloud) 

Full Cloud

SAP SuccessFactors Public Cloud

SAP Concur

SF Employee Central

SF Time Tracking

SF Next Gen Payroll***

SF Employee Central

SF Time Tracking

SF EC Payroll

SF Employee Central

SF Time Tracking

SAP PayrollSF Employee Central

SAP Payroll

SAP Core HR

SAP Payroll

*** SAP Roadmap topic

On-Premise

SAP ERP HCM

SAP Core HR

SAP Payroll

SAP Zeitwirtschaft

SAP Zeitwirtschaft

SAP Zeitwirtschaft
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Entwicklung der HCM Systemlandschaft: Hybrid als Standard

Core Hybrid

SAP SuccessFactors Public Cloud, SAP Concur

SAP HCM for S/4HANA (OnPremise / Private Cloud) 

Full Cloud

SAP SuccessFactors Public Cloud

SAP Concur

SF Employee Central

SF Time Tracking

SF Next Gen Payroll***

SF Employee Central

SF Time Tracking

SF EC Payroll

SF Employee Central

SF Time Tracking

SAP PayrollSF Employee Central

SAP Payroll

SAP Core HR

SAP Payroll

*** SAP Roadmap topic

On-Premise

SAP ERP HCM

SAP Core HR

SAP Payroll

SAP Zeitwirtschaft

SAP Zeitwirtschaft

SAP Zeitwirtschaft
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Profitieren Sie von den Innovationen der SAP Cloud-Lösungen!

Evaluierung SuccessFactors Employee Central als führendes Stammdatensystem

Evaluierung SuccessFactors Time Tracking

Migration zu Employee Central Payroll oder SAP HCM for S/4HANA Payroll (private cloud / On-

Prem)

Wir unterstützen Sie:

▪ Fachliche Evaluierung SuccessFactors Time Tracking und Employee Central Payroll

▪ SAP Readyness Check: Modifikationen, Aufwände

▪ Business Case: Vergleich Szenarien Cloud vs On-Premise

Empfehlung / Nächste Schritte
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Vorträge u.a.:

ECP @ Klosterfrau: A Journey into the Cloud

Employee Central Payroll@Boehringer Ingelheim

How to use AI in your daily business

Künstliche Intelligenz im Einsatz bei SAP HR



Kontaktinformationen:

© 2023 SAP SE or an SAP affiliate company. All rights reserved. See Legal Notice on www.sap.com/legal-notice for use terms, disclaimers, disclosures, or restrictions related to this material.

Vielen Dank!

Stefan Schüßler

Head of Business Development SAP HCM/SuccessFactors Deutschland

SAP Deutschland SE & Co.KG 

Mobile +49 160 904 324 89 

Email stefan.schuessler@sap.com

mailto:stefan.schuessler@sap.com
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