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CHANGE MANAGEMENT IN DER KI TRANSFORMATION:

Was wir aus Geiselnahmen ber Menschen im Wandel lernen k&nnen

Ein Perspektivwechsel fur Entscheider*innen in Organisationen
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= GEISELNAHME
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Emotionale Realitat in einer Geiselnahme

Reaktionen in Geiselnahmesituation Zitat von Opfer einer Geiselnahme

.Ich habe einfach nur funktioniert.”

Kontrollverlust

Angst vor Ungewissem

Extreme Anspannung

Totale Abhangigkeit
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Was verbindet Geiseln mit Mitarbeitenden in
Organisationen?

Wahrnehmungen in Geiselnahmesituation Wahrnehmungen von Menschen in Organisation

Kein Einfluss auf die Situation Technologie (und der Umgang mit ihr) wird ,verordnet”
Angst vor ,Schaden” Angst vor Kompetenz- und Job-Verlust

Existenzieller Stress Chronischer Veranderungsstress und Anpassungsdruck
Bewaltigungsstrategien Coping (Verdrangung, Zynismus, Resignation)

T

//

Menschen reagieren auf Kontrollverlust — unabhangig davon, ob die ,Bedrohung” kérperlich oder kulturell-technologischer Natur ist.
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Was bedeutet das fur die Kl Transformation?

|

Kontrolle

Um im Sinne unternehme-
rischer und eigener Ziele
handlungsféhig zu bleiben
sehnen Menschen sich nach
Kontrolle.

Sinn

Handlungsfahigkeit und
Initiative fallt Menschen
besonders leicht, wenn sie den
Sinn (und Wertbeitrag) in ihnrem
Handeln erkennen.

A
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Gemeinschaft (Be-)Stdrkung

Dies unterstutz die
Organisation durch Lésungen,
die individuelles und kollektives

Lernen und Wachsen
ermoglichen.

Menschen, die miteinander in
Verbindung stehen, tragen
durch Erfahrungs- und
Wissenstransfer zum kollektiven
Erfolg bei.



Mit professioneller Veranderungsbegleitung zu

echtem Mehrwert

@

Steuerungsfahigkeit

B

Kommunikation

)

Mitgestaltung

s

Integration & Inklusion
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Bewusstsein | Wunsch | Wissen | Fahigkeit | Verstdarkung*

Zielgruppenspezifische Orchestrierung

Aktive Forderung von Up- und Re-Skilling

Rdaume far aktive Betelligungsmaglichkeiten



Menschen andern sich, weil sie
wollen, konnen und durfen

= =

Menschen in Veranderung Was in Krisen hilft:
fuhlen sich oftmals Kontrolle, Sinn,
ohnmachtig. Gemeinschaft, Training.
= =

KI Transformation ist auch Veranderungsbegleitung
Kultur- und braucht fundierte
Mentalitatswandel. Fuhrungskompetenz.
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Herzlichen Dank! CHRISTIAN AHRENS )
Director Transformation & Change c

Allfoye Managementberatung GmbH

@ M +49 151 5565 7563

christian.ahrens@allfoye.com
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