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Der Beitrag von HR zum Unternehmenserfolg

Eine HR-Kernfrage: Verfligt das Unternehmen auch morgen Uber die Fahigkeiten flir Wertschopfung,
Veranderung und Wettbewerb?

Erkennen Ubersetzen Mobilisieren Sichern

Geschaftskritische
Fahigkeiten identifizieren,
bevor sie zum Engpass
werden

T

Erfahrung bewahren, bevor
sie das Unternehmen
verlasst

Vorhandenes Wissen
schneller in Wertschopfung
Uberflihren

Interne Potenziale heben,
bevor extern gesucht wird

Der entscheidende Wert von HR liegt nicht in verwalteten Personaldaten, sondern in der

Fahigkeit, das Unternehmen mit den richtigen Kompetenzen handlungsfahig zu halten.




Eine konkrete Herausforderung %

Emma wechselt die Abteilung. Welche Informationen sind relevant fir ihre Nachbesetzung?
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WeiB, wen man anrufen
muss, wenn es beim
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Ein wesentlicher Grund
fiir die hohe Bindung
von Schlisselkunden

in die Qualitatssicherung

aufgrund gesundheitlicher
Probleme.
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Sie ist ein wesentlicher

von Schlisselkunden.
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Jede Perspektive fiir sich ist unvollstandig. Erst zusammengefiihrt entsteht eine belastbare Grundlage.

Grund fiir die hohe Bindung |



O_rganisation einer
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Einblicke in SuccessFactors, Joule, Copilot und Fachlésungen
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Uberblick iiber die Entwicklung von Emma Dorn

Emma Dorn hat in den letzten Jahren kontinuierlich an ihrer beruflichen Entwicklung gearbeitet. lhre Leistungsziele und
Entwicklungsziele zeigen einen klaren Fokus auf Prozessverbesserung und Teamfiihrung. Es gibt jedoch keine verfligbaren
Daten zu Feedback und spezifischen Erfolgen.

Leistungsziele

* Prozessverbesserung: Emma hat sich darauf konzentriert, aktuelle Richtlinien und Verfahren zu dberprifen und bei
Bedarf Anderungen zu implementieren, um Prozesse zu verbessern und zu rationalisieren. Der Fortschritt liegt bei 70%
M.

Markenentwicklung: Ein weiteres Ziel ist die Entwicklung und Implementierung eines Plans zur Abstimmung der
Unternehmens- und Produktmarke bis Ende des Jahres, ebenfalls mit einem Fortschritt von 70% [2].
Verkaufssteigerung: Emma hat das Ziel, die Verkaufszahlen signifikant zu erhohen, um die Geschaftsergebnisse zu
verbessern, jedoch wurde dieses Ziel noch nicht begonnen [3].

Entwicklungsziele

* Teamzusammenarbeit: Emma plant, die Zusammenarbeit im Team durch aktive Kommunikation und gemeinsame
Zielsetzungen bis Ende 2026 zu starken. Dieses Ziel wurde noch nicht gestartet [4].
* Projektfiihrung: Ein weiteres Entwicklungsziel ist die effektivere Fuhrung des Projektteams durch verbesserte
Kommunikation und Aufgabenverteilung, ebenfalls noch nicht gestartet [5].
Aldivitaten
* Aktuelle Aktivitit: Emma arbeitet derzeit an der Vorbereitung eines Performance-Meetings [6].

Leistungsbewertungsformulare

* Ziele: Emma hat sich fiir 2026 vorgenommen, 100 Einheiten der Produktlinie Excellence zu verkaufen und einen neuen
Vertriebskanal aufzubauen. Beide Ziele sind noch nicht gestartet [7].

* Kernkompetenzen: Emma zeigt entschlossenes Handeln, effektive Kommunikation und kritisches Denken [7].

* Rollenspezifische Kompetenzen: Sie legt Wert auf hohe Qualitat, Zeitmanagement und Priorititensetzung [7].

1:1-Meeting-Notizen

* Letztes Meeting: Das letzte abgeschlossene Meeting fand am 14. Juli 2025 statt. Seitdem wurden 2 Aktivititen
abgeschlossen und 3 neue Aktivitaten erstellt [3].
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Emma kann
auf Basis ihrer
Arbeitsinfor-
mationen in
M365 mit
Copilot ein
Job-Profil fiir
HR und die
Fiihrungskraft
erstellen.

Erstelle einen PRofil flir meinen Job im Still eines Recuiting Profils in SAP

Success Factors auf Bais meiner Arbeitsdaten.

Auf Basis der gefundenen Arbeitsartefakte und Aktivitdten kann ich ein SAP SuccessFactors
Recruiting-Profil erstellen. Ich verwende dabei ausschlieBlich Informationen, die in lhren

Arbeitsdaten explizit vorhanden sind.

Kandidatenprofil
Personliche Informationen

Name: Demo Megan (sho

e)

E-Mail: megan.showcase@msall41s.onmicrosoft.com &

Aktuelle Rolle

Senior Consultant / M365 & Copilot Adoption Lead (vorgeschlagen)
Kurzprofil

Erfahrene Fachkraft mit Schwerpunkt auf Microsoft 365, Copilot-Einfihru

+ Nachricht an Copilot senden u

Kl-generierte Inhalte kiinnen fehlerhaft sein



¥ Digital Expert - Recruiting - SAF X g ) X St m Einfiihrung in 5/

% All fo]‘ One Recruiting v Nach Aktionen oder Personen suchen & (:? © (2] [mp (]
Stellenanforderungen Voreinstellungen Kandidaten Zentrale fiir Bewerbungsgesprache Gesprachsplanung Marketing Fortgeschrittene Analytik Nachrichtencenter

Rolle: Digital Expert

Job Description

In this role the key responsibilities are:
Strong background as a Project Manager with a proven ability to background to hit the ground running

.

.

Experience delivering web based projects - of reasonable size

Demonstrable end to end project delivery expertise

.

Understanding of Agile and Waterfall methodologies

.

Ability to adapt approach to suit the business needs

+ Regulated retail industry background (Finance, Energy, Telecoms etc.)
Emmas
Job Summary Vorgesetzter
End to end management of a various number of digital projects. plant d i e
Stellenaus-
Competencies schreibung in
Delivering High Quality Work SuccessFactors.
Demonstrating Initiative Ilhm fallt auf: die
Inspiring and Motivating Others Skills dort
Setting a Strategic Vision entsprec hen
nicht aktuellen
Skills Anforderungen
an die Rolle.

Education

Masters in Business oder Computer Science
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Ende der Demo

Einblicke in SuccessFactors, Joule, Copilot und Fachlésungen



Das organisatorische Wissen ist verteilt

Es liegt an unterschiedlichen Orten und bei unterschiedlichen Personen.

| T

|
SuccessFactors Microsoft 365 Markt & Umfeld Menschen
Verlsssliche Personen- Rollenbilder, Skills und
Rollen- und ! Arbeitskontext, Wissen und Marktbedurfnisse Erfahrung, Beziehungen
Arbeitsergebnisse auBerhalb des und situatives Urteil

Organisationsstrukturen
ganisat LKt Unternehmens
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Verbindung der Perspektiven — bessere Entscheidungen

Wenn Kl verteiltes Wissen auffindbar, bewertbar und handlungsrelevant macht, ist das ihr groBter

Wirkungshebel in HR. Das gilt auch fiir Vertrieb, Service, Projektgeschaft, etc.




Losungsstrategien fiir die Verbindung von Wissen

T

Integriert, spezialisiert oder individuell.

Embedded (Copilot/Joule) Third Party (Cobrainer) Custom (Copilot Studio)

Vorhandenes nutzen Reife einkaufen Differenzierung schaffen
. Eigene Geschaftsfragen
. Plattformen und Daten ohne . Erprobte Funktionen fiir Skills, beantworten, die kein
zusatzliche Systemlandschaft Rollen, Matching und Standardprodukt kennt
nutzen Talentmobilitat . HR-Daten mit Arbeitskontext und
. HR-Arbeit mit iiberschaubarem . Fachlogik, Marktmodelle und Geschéftsprozessen verbinden
Aufwand unterstiitzen vorbereitete Integrationen nutzen . Klein starten, erfolgreiche Muster
wiederverwenden
Fiir etablierte Arbeitsweisen Fiir ausgereifte Spezialprobleme e e Sosa s che

Differenzierung

Nicht die modernste Losung ist die beste, sondern der kleinste Ansatz, der einen relevanten

Engpass wirksam lost.




Erfahrungen aus Umsetzungsprojekten

Menschen

Multiplikatoreffekt, geringste
technische Hirde

a Integrationsbasis
Basis fur individuelle Losungen

Third Party

Hohe Fachlichkeit, tiefe
Integration

T

Mit der Nutzung von Copilot, Joule und Copilot Studio, einer klaren Zielsetzung und
der Gewahrung von Freirdumen erzeugen Mitarbeiter Innovation.

Berechtigungen, Datenqualitat, Schnittstellen, Governance und Verantwortlichkeiten
sind das Skalierungsfundament fir Individualisierung.

Sinnvolle Erganzung wenn Individualentwicklung und Wissensaufbau keine Option
sind.

Erfolgreiche Kl-Initiativen verkniipfen Organisationsentwicklung, IT-Architektur, Umsetzungskompetenz

und Business Case Betrachtung bereits in frithen Planungsphasen. Losungen auf Basis einer isolierten
Betrachtungsweise skalieren technisch, aber nicht organisatorisch.




Technik im Wandel

Jeden Monat kommen neue Features dazu. Warum jetzt trotzdem der richtige Zeitpunkt zum Einstieg ist.

Sofort starten - Vorhandenes nutzen Parallel aufbauen - Integrationsbasis

T

@ Joule - SAP-nahe Orientierung und Aktionen [ Berechtigungen

® Microsoft Copilot - Arbeitskontext und Produktivitat o Datenqualitat

@ Integration - Zusitzliche Convenience im Alltag @ schnittstellen

@ Copilot Studio - Einfache Prozess- und Dialoglogik @ Governance & Verantwortlichkeiten

Die Technik hat mittlerweile eine stabile Basis, auch wenn immer wieder neue Funktionen dazukommen. Die

Basis fiir die Anwendung aufzubauen benétigt Zeit. Lernen sie von kleineren Anwendungsfillen und schaffen

Sie parallel die Basis fiir Skalierung.




Einblicke in konkrete Projekte

Drei Wege, drei Ergebnisse. Bewerten Sie diese fir sich.

Govemance nachgezogen Prozess unangetastet

User erstellen 800 1/3 einer Vollzeitstelle
Agenten in 6 Monaten eingespart

Copilot Studio bereitgestellt ohne Qualitatssicherungsprozess in Excel
nennenswerte Governance aul3er mit Azure Al optimiert, 20 PT
Kostenkontrolle und DLPs. Erst nach Aufwand. Am Prozess selbst wurde
einem halben Jahr ziehen wir nun nichts geandert. Prozess und Daten
die Governance weiter nach. blieben schlecht.

Innovation oder Albtraum? Shit in, shit out. Gilt das immer?

Jeder findet seinen eigenen Weg. Starten Sie lhren.

T

Discovery mit 8 Abteilungen

3 Use Cases von 50 gingen
in Umsetzung

20 PT Aufwand fir Discovery. ROI
der 3 Finalisten mit SAP-Integration
im ersten Jahr. Begrenzte Copilot-
EinfUhrung fir Selbsthilfe. Probleme
in Prozessen wurden sichtbar.

Verschwendung oder guter 1. Schritt?




Unser Angebot an Sie: drei mogliche nachste Schritte

1

SUCCESSFACTORS

UND HR Al

Vereinbaren Sie einen Termin,
um mehr Gber Kl in SAP
SuccessFactors zu erfahren.
Von Joule/Copilot bis zu
erganzenden Fachldsungen.
Was ist schon da und kann
genutzt werden. Wo machen
Erganzungen Sinn?

2

COPILOT STUDIO UND
SAP INTEGRATION

Vereinbaren Sie einen Termin fdr
eine Beratung zu ihrem
konkreten Al- und
Prozessdigitalisierungsvorhaben
und profitieren Sie von unserer
Business-orientierten
Vorgehensweise und unserer
Systemintegrationsexpertise.

T

3

COPILOT READINESS
WORKSHOP

Buchen Sie diesen Workshop als
Grundlage fur eine erfolgreiche
Einflhrung / Weiterentwicklung
von Copilot. Gemeinsam
bewerten wir Ihre
Voraussetzungen, identifizieren
Handlungsfelder und entwickeln
eine konkrete Roadmap.

A
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© All for One Group SE




Q&A

Haben Sie Fragen?



thinking
outside
the boy

Daniel Zientek

Architect
All for One Group SE

Vieleﬂ Daﬂk! T +49 62213169176

M +49 15165511046
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Disclaimer

Die Informationen in diesen Unterlagen sind vertraulich und durfen nicht ohne vorherige schriftliche
Genehmigung durch All for One Group SE bekannt gegeben werden. Alle Texte, Bilder und Grafiken
unterliegen dem Urheberrecht und anderen Gesetzen zum Schutz des geistigen Eigentums. Alle Rechte
an diesen Unterlagen sind der All for One Group SE vorbehalten.

All for One Group SE stellt diese Unterlagen ohne jegliche Verpflichtung, Gewahrleistung oder Garantie,
weder ausdrtcklich noch stillschweigend, zur Verfugung. All for One Group SE dbernimmt keine
Verantwortung fur Fehler oder Irrtimer in diesem Dokument, es sei denn, derartige Schaden beruhen auf
Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit. Der Inhalt dieser Unterlagen kann von All for One Group SE jederzeit
geandert werden. Diese Unterlagen dienen ausschlieBlich informativen Zwecken und durfen in keinen
Vertrag aufgenommen, fur Handelszwecke weiterverwendet oder an Dritte weitergegeben werden, soweit
sie nicht fur eine solche Verwendung gekennzeichnet sind oder eine vorherige schriftliche Genehmigung
von All for One Group SE vorliegt.

© All for One Group SE
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