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Die Digitalisierung

ist ein groBes Miss-
verstidndnis, behauptet
Dr. Thomas Fischer,
Digital Strategist und
Managing Director der
All for One Steeb AG.

Sie sprechen von
einem grofen Missverstandnis.
Inwiefern?

In erster Linie geht es fiir jedes
Unternehmen und jeden Mittel-
standler darum, nachhaltig seine
Wetthewerbsfahigkeit zu erhal-
ten. Die Steigerung der Wert-
schépfung muss also immer das
oberste Entscheidungskriterium
sein - auch bei der Digitalisie-
rung.

Fir viele Menschen ist die
Digitalisierung diffus und wenig
greifbar. Was konkret muss in
den Unternehmen angepackt
werden?

Es ist jedenfalls nicht damit
getan, bekannte Ablaufe ein
bisschen digitaler zu machen.
Digitalisierung ist kein Projekt -
grundlegende Ver&nderungen
sind gefragt: Wir missen mit ge-
zielten Interventionen Prozesse,
Strukturen und Systeme anpas-
sen. Aber: Die Digitalisierung ist
vor allem eine Frage der Haltung.
Daher ist insbesondere die Kultur
der Schlissel zum Erfolg, die
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Technik macht es »nur« moglich.
Dabei ist es wichtig, dass die
Bereitschaft zur Veranderung von
der Geschéftsfihrung vorgelebt
wird.

Wie sieht denn die
passende Unternehmenskultur
zur Digitalisierung aus?

Eine funktionierende mutige
Kultur ist generell immer ein
Wettbewerbsvorteil. Dazu ge-
hort, dass man Top-Down-Hie-
rarchien aufbricht und eine of-
fene Fehlerkultur einfiihrt. Nur so
entsteht Mut zur Initiative. Wir
brauchen mehr digitalen Prag-
matismus: Anfangen statt einfach
nur abzuwarten, das muss die
Devise sein.
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