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Liinendonk-Liste der IT-Dienstleister

Auf Wachstumspfaden

Achim Born

IT-Dienstleister kénnen auf ein duRerst ertragreiches
Jahr zurlckblicken: Ihre Einnahmen stiegen 2016 um
satte 9,3 %. Und die Aussichten bleiben dank hoher
Investitionen in den digitalen Wandel und den Um-
bau der IT-Prozesse erfreulich.

% le Modernisierung der
) IT-Prozesse, der Aufbau
L= von Geschiftsmodellen
und -prozessen auf Cloud-Ba-
sis sowie Anwendungsentwick-
lung und -implementierung be-
fliigelten im vergangenen Jahr
die Nachfrage nach externer IT-
Beratung. Das gute Investi-
tionsklima fiihrte dazu, dass die
von der Mindelheimer Liinen-
donk & Hossenfelder GmbH
analysierten 92 IT-Dienstleis-
tungsunternehmen ihre Umsit-
ze 2016 um durchschnittlich
9,3 % steigerten, das sind fast
zwei Prozentpunkte mehr als

| Unternehmen* Umsatz
2016
Accenture 1,750
. IBM GBS 1,380
| T-Systems 1,300
' Capgemini 0,795
| NTT Data 0,650
Atos 0,615
msg systems 0,567
| Arvato Systems 0,379
| Allgeier 0,370
HP Enterprise 0,360
csc 0,355
~ Tata 0.377
| Infosys 0,330
Sopra Steria 0,289
cal 0,270
MHP 0,255
. All for One Steeb 0,227
ESG 0,220
adesso 0,215
Lufthansa Industry 0,200
Solutions
- Cognizant 0,189
Materna 0,189
BTC 0,146
Reply 0,132
SQS 0,100

* nur Firmen, die mehr als 60 % des Umsatzes mit IT-Beratung, Softwareentwicklung und
Systemintegration machen; Werte zum Teil geschatzt

im Vorjahr. Insgesamt erwirt-
schafteten die untersuchten Fir-

‘men 28,9 Mrd. Euro und somit

75 % des Marktvolumens fiir
IT-Dienstleistungen in Deutsch-
land, das der Branchenverband
Bitkom auf 38,1 Mrd. Euro ver-
anschlagt.

In der Sparte ,IT-Beratung
und Systemintegration® (sprich:
Projektgeschift) fiihrt Accen-
ture mit einem geschétzten Um-
satz von 1,75 Mrd. Euro die ak-
tuelle Liinendonk-Liste der Top
25 wie im Vorjahr an, gefolgt
von IBM Global Business Ser-
vices mit 1,38 Mrd. Euro Um-

Umsatz Mitarbeiter  Mitarbeiter |
2015 2016 2015
1,550 7000 6,550
1,380 6550 6550
1,175 4200 4200
0,700 3450 3200
0,517 3780 3179
0,590 3000 2950
0,493 4181 3857
0,373 2002 2207
0,344 2735 2646
0,350 1100 1100
0,345 1200 1400
0,262 1300 1135
0,250 1400 1200
0,268 1788 1764
0,261 2150 2150
0,255 1500 1250
0,204 1022 939
0,219 1400 1300
0,153 2127 1456
0,198 1122 1020
0,180 800 700
0,181 1591 1520
0,146 1268 1223
0,116 951 769
0,099 820 327

Quelle: Liinendonk & Hossenfelder GmbH, 6/2017

satz in Deutschland. Den drit-
ten Platz belegt T-Systems
dank eines wachsenden IT-
Beratungs- und Systemintegra-
tionsgeschifts. Den grofiten
Sprung innerhalb der fiihren-
den 25 Dienstleister legte ades-
s0 hin: Das Dortmunder Unter-
nehmen Kkletterte mit einem
Umsatzplus von 32,6 % um
drei Positionen auf Platz 19.
Aufgrund iiberdurchschnittli-
chen Wachstums machten NTT
Data (+18.,2 %), Tata Consul-
tancy Services (+28.6 %), Info-
sys (+32,0 %) und All for One
Steeb (+10,2 %) je einen Platz
gut. Mit Ausnahme von IBM
Global Business Services und

BTC konnten alle IT-Bera-

tungs- und Systemintegrations-

héduser in den Top 25 ihre

Einnahmen steigern. 11 Unter-
nehmen sind um mehr als zehn
Prozent gewachsen. Im Vor-
jahr war dies nur acht Firmen
gelungen.

Im Bereich ,IT-Services“
(vornehmlich RZ- und Anwen-
dungsbetrieb) registrierte Lii-
nendonk & Hossenfelder im
Vergleich zu 2015 eine spiirbare
Erholung. Wihrend seinerzeit
nur acht IT-Service-Unterneh-
men mehr Umsatz schafften,
verzeichneten im vergangenen
Jahr immerhin 14 Firmen eine
positive Geschéftsentwicklung.
Im Durchschnitt konnten die
untersuchten IT-Service-Unter-
nehmen ihre Einnahmen um
5.5 % steigern.

Laut Untersuchung hat sich
SVA System Vertrieb Alexan-
der mit einem Plus von 35,8 %
am stédrksten entwickelt. Con-
trolware legte mit 20,3 % das
zweithochste Wachstum inner-
halb der 20 fiihrenden IT-Ser-
vice-Dienstleister hin. Gleich-
falls zweistellig wuchsen die
ISO-Gruppe (+15.2 %), Aareon
(+12,7 %) sowie die Datagroup
(+11,0 %).

Wie tiblich wird die Liinen-
donk-Studie zur IT-Dienstleis-
tungsbranche in Deutschland
ab Ende August kostenfrei
zum Download (unter www.
luenendonk-shop.de) verfiig-
bar sein. (un)
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