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Case Study

Worwag Pharma

Wie Wérwag Pharma mit einer S/4HANA-Transformation auf Azure mehr Sicher-
heit, GxP-Konformitét, Transparenz und Geschwindigkeit realisierte.

Wachstum durch Digitalisierung und Automatisierung, Kundenzentrierung, konti-
nuierliche Innovation, schlanke und einfache Prozesse sowie eine konsequente
Erflllung von regulatorischen Vorgaben: Mit dem Umstieg auf S/4HANA und
eine moderne Cloud-Umgebung stellte das renommierte Pharma-Unternehmen
Worwag seine IT-Weichen und Zukunftsféhigkeit. Die erfolgreiche Transformation
gelang innerhalb von nur 11 Monaten.
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Unternehmen  W&rwag Pharma GmbH & Co. KG

Branche Pharma

Produkte Biofaktoren-Préparate und
chemische Wirkstoffe

Umsatz ca. 290 Millionen Euro in 2022

Sitz Boblingen, Deutschland

Mitarbeiter rund 1.400

Projekt S/4HANA Conversion mit Umzug
in eine Managed Cloud

Projektlaufzeit Januar 2022 bis Dezember 2022




Die Ausgangssituation

Seit Uber 50 Jahren entwickelt und vertreibt das
mittelsténdische Pharma-Unternehmen Wérwag mit
seinen rund 1.400 Mitarbeitern apothekenexklusive
Arzneimittel.

Die Vitamine und Spurenelemente des Herstellers
kommen vorwiegend in Kliniken zum Einsatz.
Schwerpunkte liegen dabei auf der Begleitung von
diabetischen Begleiterscheinungen und im Bereich
des Nervensystems.

In den vergangenen Jahren ist Wérwag Pharma
kontinuierlich gewachsen. Realisiert wurde dies
durch die ErschlieBung zahlreicher neuer Mérkte und
einen starken AuBendienst, der bei den Kunden stets
prasent ist.

Mit dem fortschreitenden Wachstum stieg im

Laufe der Zeit auch die Anzahl und Komplexitat der
Prozesse. Die bestehende SAP-Umgebung begann,
an ihre Grenzen zu stoBen. Gleichzeitig rickte das
Support-Ende des bisherigen SAP-ECC-Systems im
Jahr 2027 immer néher. Um auch weiterhin schlanke,
flexible Geschéftsprozesse sicherzustellen, weiteres
Wachstum zu ermdglichen und die Digitalisierung
des Unternehmens zu beschleunigen, entschied
sich Wérwag dazu, eine Conversion auf SAP S/4HANA
einzuleiten. Dabei war von Beginn an klar, dass der
Weg in die Cloud fihren sollte, ohne die zahlreichen
regulatorischen Anforderungen in der Pharmabranche
zu vernachlassigen.




Das Projekt

Woérwag Pharma hat sein bisheriges On-Premise-System (SAP ECC)
auf SAP S/4HANA konvertiert. Dies ging mit einem Umzug auf eine
autonome, von All for One gemanagte Umgebung in der Microsoft
Azure Cloud einher. Zusétzlich erfolgte eine Migration von BW und
SAC auf BW4/HANA. Unterstitzt wurde das Unternehmen durch
die erfahrenen Consultants der sogenannten Life Science Alliance -
einer strategischen Partnerschaft der All for One Group und DHC
Consulting, die speziell fir die Pharma-Branche gegrindet wurde.
Durch diese Expertise war es auch moglich, alle GxP-relevanten
Prozesse innerhalb der SAP-Landschaft parallel zur Systemtransfor-
mation zu validieren.

Die All for One Group ist bereits seit vielen Jahren SAP-Partner

von W8rwag Pharma. Basierend auf diesem ausgepragten Ver-
trauen war schnell klar, dass das All for One-Team auch die
S/4HANA-Transformation begleiten sollte. So startete das Projekt
2021 mit einer ,,Conversion Discovery*. Hierbei werden zunachst
die Transformationsanforderungen des Kunden genau betrachtet.
Mit Blick auf die Ebenen Strategie, Prozesse, Applikation, Techno-
logie, Organisation und Betrieb entstand ein gemeinsames Zielbild.



Ebenso ermdglicht es die Conversion Discovery, den optimalen
Transformationsweg auszuwahlen. Worwag entschied sich in
diesem Kontext fur den Bluefield-Ansatz. Es handelt sich dabei

um eine flexible, softwaregestiitzte und hybride Methodik mit
einer Besonderheit: Der Kunde kann bei sdmtlichen Daten und
Prozessen entscheiden, ob diese in das neue System Uberfuhrt
werden sollen oder nicht. Durch die gezielte Selektion konnte sich
Wérwag von etlichen Altlasten trennen.

Uberzeugt hat in dem Projekt vor allen Dingen der Rundum-Service,
den die Life Science Alliance bieten kann: Wahrend sich All for One
um die technische Implementierung, das SAP Consulting und die
neue Managed Cloud kimmerte, stellte DHC Consulting die Ein-
haltung der GxP-Anforderungen sicher.
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Die Ergebnisse

Worwag verfigt mit S/4HANA nun Uber eine innovative Lésung flr
zukunftsfahige, automatisierbare und transparente End-to-End-
Geschiaftsprozesse. Gleichzeitig muss sich das Unternehmen nicht
l&nger um den Betrieb kimmern. Denn das ERP-System wird nun
auf der hochmodernen Microsoft Azure-Plattform gehostet, deren
Verwaltung das Team der All for One Gbernimmt.

Der Cloud-Ansatz hat fur Wérwag Pharma mehrere Vorteile.
Zunéchst befindet sich die SAP-Systemlandschaft des Unterneh-
mens nun in der sicheren Umgebung eines Hyperscalers. Diese
bietet die notwendige Flexibilitat, Performance und Skalierbarkeit,
um weitere strategische Initiativen problemlos umzusetzen und
die digitale Transformation zu forcieren. Gleichzeitig ldsst sich

in der Azure Cloud eine Validierungsdokumentation fur sémt-
liche GxP-relevanten Prozesse durchfihren. Zum Vergleich:

In der SAP Public Cloud wére dies nicht realisierbar. Weiterhin ist
Azure eine ideale Plattform fur zukunftige technologische Ent-
wicklungen - beispielsweise in Richtung Konnektivitat, IoT und
Big Data Analytics.




Mit SAP S/4HANA auf Azure haben wir

eine hochmoderne, sichere, validierte und
autonome Plattform flr unsere Business
Prozesse, die langfristig das Wachstum von
Worwag unterstitzt. Zusammen mit unserem
Partner All for One wollen wir gemeinsam die
Zukunft gestalten.

Patrick Martin
Head of IT Applications
Woérwag Pharma




Konkret

+ Zukunftssicherheit

Wo6rwag hat in eine langfristig verfigbare und sichere SAP-Umgebung
investiert, die kontinuierlich weiterentwickelt wird.

——  Ausbaufshigkeit

S/4HANA auf Azure bietet beste Voraussetzungen fur weitere
Digitalisierungs- und AutomatisierungsmaBnahmen.

+ Transparenz

Das Unternehmen kann seine Geschéftsprozesse in S/4HANA
nun lickenlos und in Echtzeit nachvollziehen.




Konkret

+

Wertvolle Insights

Die neue Systemumgebung unterstitzt eine weitreichende,
integrierte Analytik Uber sémtliche Prozesse hinweg.

Geschwindigkeit

Die innovative In-Memory-Datenbanktechnologie HANA bringt
erhebliche Performance-Steigerungen mit sich.

Compliance

Worwag verfugt jetzt Uber eine vollstandige validierte SAP-Landschaft
und somit Uber ausgepragte Rechtssicherheit.
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Tipps

01
Die groBten Herausforderungen
- Kurze Projektlaufzeit (weniger als ein Jahr)

- Spezifische Prozesse und Regulatorik der Pharma-Branche
- Umfangreicher Bestand an historischen Daten

02
Die wichtigsten Lektionen

- Bluefield-Ansatz erweist sich als sehr flexibel und ermdglicht eine Beseitigung von Altlasten

- S/4HANA bietet zahlreiche Benefits, sofort spurbar ist die erheblich bessere Performance

- Bei knappen Terminvorgaben kdnnen die Prozesse auch nach der Konversion schrittweise
optimiert und automatisiert werden
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Die wesentlichsten Erfolgsfaktoren

- Gute Vorbereitung (Anforderungsanalyse und Wahl der Conversion-Methode)
- SAP- und Branchenexpertise aus einer Hand
- Leistungsfahige IT-Plattform (hier: Microsoft Azure Cloud)
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Kontakt

Ansprechpartner

All for One Group SE All for One Group SE g
Rita-Maiburg-StraB3e 40 Rita-Maiburg-Stra3e 40 g
70794 Filderstadt 70794 Filderstadt S
Oliver Waffenschmidt Marcel Schwindt ‘é’;
Senior Sales Director Managed Services Director Conversion Sales E
Qs +49 711788 07 85 R +49 8331498 315 01 p

® oliver.waffenschmidt@all-for-one.com & marcel.schwindt®@all-for-one.com
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