RISE ONE - DIE MITTELSTANDSFORUM 2024

GANZHEITLICHE CLOUD-
LOSUNG DER SAP & ALL
FOR ONE

MEIKE NOLLER
MANUEL THALHOFER




WARUM JETZT?

— BEFRISTETES INCENTIVE-ANGEBOT DER SAP BIS 31.12.2024

— DER ANRECHNUNGSWERT FUR BISHER GETATIGTE LIZENZINVESTITIONEN VERRINGERT —_—
SICH VON JAHR ZU JAHR —

— RESSOURCENVERFUGBARKEIT

— 2025 WARTUNGSENDE FUR HCM

@ NUTZEN SIE JETZT DIE PREISLICHEN VORTEILE UND DIE
MOGLICHKEIT DEN DIREKTEN WEG IN DIE CLOUD

© All for One Group SE



DIE DNA IHRER DIGITAL ENTERPRISE
SAP & ALL FOR ONE

PROJECT SERVICES o —
SOFTWARE & SUPPORT o —
-

APPLICATION MANAGEMENT SERVICES

TECHNICAL MANAGED SERVICES A——
INTEGRATION SERVICES —

INFRASTRUCTURE MANAGEMENT —

© All for One Group SE
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STOLPERSTEINE AUF DER REISE

@ @ @

PLANUNG PROJEKT NUTZUNG KONTINUIERLICHE
VERBESSERUNG

UND WAS IST MIT NON-SAP?

WELCHER MIGRATIONSPFAD?

MICROSOFT INTEGRATION?

WELCHER HYPERSCALER?

WELCHE LIZENZEN WERDEN BENOTIGT?

WER BETREUT MICH NACHHER? IST DAS DEUTSCH?

\1/

:ﬂ@ Wir entwickeln eine ganzheitliche Lésung fiir SIE



RISE WITH SAP UBERBLICK

=

ERP + WEITERE CLOUD LOSUNGEN

Lizenz + Wartung = Subscription

Flexible Lizensierung fur S/4HANA sowie weitere Pakete mit
Signavio, BTP und Losungen fur die Herausforderungen im
Finanzbereich des Unternehmens

=

CLOUD INFRASTRUKTUR + SECURITY

Wahl des Hyperscalers: Azure, Google Cloud, AWS, SAP
Inklusive Managed Cloud Service von SAP sowie
hochste Sicherheitsstandards und hoher Verflgbarkeit

=

MIGRATION & ADOPTION
Services zum Ist/Soll Abgleich auf Prozessebene
SAP Activate Roadmaps inkl. vordefinierter Testscripts.

Projektmanagement Tool (Cloud ALM)

© All for One Group SE
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Business process
optimization

Data and Sustainability
analytics

Cloud
ERP ...

supplier
network

Advanced
financial
management

Extension,
integration and
automation




WAS STECKT DRIN IM FUE?

T

per FUE user*

*Full Usage Equivalent

w S/4HANA Cloud Vertrag
SAP Applikations-Lizenzen

SAP HANA Lizenzen
SAP Produkt Support
Managed Services & SLA

I

@ @ 0 Hyperscaler Infrastruktur

SAP Software mit S/4HANA im Bauch

SAP HANA Datenbank inkl. DB-Management

SAP Enterprise Support (héchster Support-Level)

Hochverfligbarkeit & Kontinuitat:

24*7 Service mit einem SLA von 99,7%

sehr gute Skalierbarkeit und Verfugbarkeit,
umfassendes Sicherheitskonzept

© All for One Group SE
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ROLES & RESPONSIBILITY MATRIX

In der "Roles & Responsibilities Matrix” wird angegeben, wer fur die Durchfuhrung
zugehoriger Aktivitaten verantwortlich ist — SAP oder der Auftraggeber oder der Partner

_ Alle Aufgaben/Services, die als Teil der Standardservices enthalten sind, durch die Servicevergutung abgedeckt sind
Standard Services und von SAP ausgefuhrt werden

Diese Aufgaben/Services sind nicht in den Standardservices enthalten und werden nicht von den Cloud Application Services

. . abgedeckt und kennen auch nicht von diesen abgedeckt werden. Diese Aufgaben/Services konnen vom Kunden ausgewahlt

Optional Services werden; unterliegen einer zusatzlichen Servicevergutung; mussen speziell vertraglich vereinbart und im Vertrag des Kunden
aufgefuhrt werden (Originalvertrag oder uber einen Anderungsantrag) und konnen nur von SAP ausgefuhrt werden.

_ Cloud Application Services, die ein Kunde selbst ausfuhren kann.
Der Kunde kann sich jedoch dafur entscheiden, dass SAP die Services erbringt (zusatzliche Servicevergutung)

Einmalige Aufgaben/Services, die nicht in den Standard Services, Optional Services oder Cloud Application Services

Additional Services inkludiert sind.

Diese Aufgaben/Services kénnen vom Kunden ausgewahlt werden; sie kbnnen nur von SAP ausgefuhrt werden
(zusatzliche Servicevergatung)

Aufgaben/Services, die nur vom Auftraggeber ausgefuhrt werden kbnnen und nicht in den Standard Services,
Optional Services oder Cloud Application Services inkludiert sind.

Excluded Tasks

SAP S/4HANA Cloud private edition - Leistungsbeschreibungen

© All for One Group SE



https://www.sap.com/about/agreements/policies/hec-services.html?search=roles&sort=latest_desc&tag=language%3Aenglish&pdf-asset=9efbb862-807e-0010-bca6-c68f7e60039b&page=2

T

ROLES & RESPONSIBILITY MATRIX

Beispiele:

Sicherheitskonzepte der Infrastruktur DB- und Dateisystemsicherung Anderungskontrolle
Standard Services Prufungen/Audits Homogene Systemkopie (technisch) BS-Parameter konfigurieren
Uberwachung der Platten- und Serverkapazitat ~ Startup/shutdown/restart Datenverschlusselung

. ~ DR-Implementierung : § e
Gptional Services Rechenkapazitat skalieren Hinzuflgen zusatzlicher Knoten/Server

Speicherkapazitat skalieren

RFC- und/oder JAVA-Verbindungen zu Satellitensystemen anlegen Implementierung von SAPNOTES (Apps)
Kritische Geschaftsvorgange monitoren Definition von Rollen, Profilen, Berechtigungen

Verwaltung von Kundenbenutzern

Migration von IP-Adressen  Netzwerksegmenttrennung Systemneuaufbau

Additional Services : : o
Migration SAP-Domain SAP-HANA-DB-Updates mit erweiterten Tools minimieren

Single-Sign-On-Implementierung Anwendungssicherheitskonzept  repjerpehebung in der Anwendung
Excluded Tasks

Design der Single-Sign-On-Architektur Anwendungs-Customizing und -Konfiguration

© All for One Group SE RISE ONE Roadshow 2023 8




VERTRAG

T

RISE WITH SAP

N

~—| --> CCFLEX VERTRAG

~ RISE ONE

x—| --> ZUSATZLICHER VERTRAG

ZWISCHEN DEM KUNDEN
UND DER AFO

-

© All for One Group SE FuBzeile (optional), ein- und ausblenden Uber Einfligen/Kopf- und FuBzeile 9



STOLPERSTEINE AUF DER REISE

G Q

PLANUNG PROJEKT NUTZUNG

ANBINDUNG AN RISE?
EINHEITLICHE PROJEKTSTEUERUNG?

REINES SERVICE REQUEST FULLFILLMENT?

KONTINUIERLICHE
VERBESSERUNG

2 Wir kiimmern uns um lhren Projekterfolg



184

33

Discovery Projekte SNP Bluefield
Projekte
Kalenderjahr 2023/2024 Gesamt

71

Conversion/4
Auftragseingange

Seit 2018

Il TEEN
43

Bluefield Conversion

>350

Roadmap und Discovery
Projekte
Go Lives

Seit 2017 Gesamt
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ERWEITERBAR UM SAP/NON-SAP SERVICES

O o A E3

Management & Connectivity Zone
SAP S/4HANA Private Cloud
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MOGLICHE LANDSCHAFT
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Management & Connectivity Zone
SAP S/4HANA Private Cloud

a
[} [) [}

HCM HCM Portal
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Security Zone
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ADS ADQ  SolMan MS AD

Kundenstandort 2
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Mobile Access

SAP BTP Services
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MOGLICHE LANDSCHAFT
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LOSUNGSOPTIMIERUNGEN FUR DEN
MITTELSTAND

,Das neue SAP »Ich brauch nur eine JIch brauche viel zu viele
@ Commerce Subskription @ Lésung fur die @ FUE’s oder Infrastruktur
Modell fiir mich nicht Exportkontrolle, der Erweiterungen — das
anwendbar" groBBe GTS ist teuer * rechnet sich nicht"
All for ONE bietet ein schlankes <, All for One bietet eine PMC 1, All for One bietet eine NP
BTP-basiertes E-Commerce basierte shared GTS Losung Archivierungslésung speziell @
Kundenportal, das mit einem @ speziell fur mittelstandische fur den Mittelstand um den
schlanken Lizenzmodell aus dem Kunden Footprint des Systems zu
SAP Portfolio den wesentlichen reduzieren — und ja auch eine
Kundenanforderungen gerecht Contentserver alternative

wird.

\/
ﬂ@ Unsere Kundenlésung - Gemeinsam entwickelt



RISE ONE VORTEILE IM PROJEKT

1\\ 2 3 | 4

e ‘ ‘ — 1T

DIREKT STARTEN OFFEN = EINFACH ENTLASTEND

Die Projektteilnehmer kdnnen Projektteilnehmer von Keine extra Passworter, Das Projekttteam wird davon
L - . .
ohne Kunden individuelles 22 auBerhalb konnen ohne VPN Anmeldung am SAP System entlastet technische Themen
Netzwerksetup sofort auf die sicher auf die Systeme mit dem Windows Account mit bei der SAP zu beauftragen
Systeme zugreifen 4 zugreifen SSO und nachzuverfolgen




STOLPERSTEINE AUF DER REISE

G Q

PLANUNG PROJEKT NUTZUNG

WAS IST JETZT ANDERS?

WELCHE BUSINESS VORTEILE WURDEN ERREICHT?

@

KONTINUIERLICHE
VERBESSERUNG

95& Deliver the Promise” — Wir liefern eine spiirbare Veranderung



SICHERER MOBILER ZUGANG

EINFACHER MOBILER ZUGRIFF

SAP als weitere O365-Anwendung

Von Uberall zugreifbar- auch mobil

(ohne VPN)

Direkte Anmeldung mit der O365

ldentitat
Fiori oder WebGU|I

© All for One Group SE

HOCHSTE SICHERHEIT
— Microsoft O365 Sicherheitsschirm

— Keine gedffneten Ports aus dem Internet
(Stealthmode)

— Bedingter Zugang (einstellbar)
— Zugriff nur mit Unternehmensgeraten (einstellbar)

— Multi-Faktor-Authentifizierung (einstellbar)

GroBere Anwenderzufriedenheit: lhre Anwender erleben

von Tag 1 an ein einfaches, modernes System.

Microsoft 365 JOR @

@ 3 mehr v

Erstellen Sie interaktive Berichte und
Prasentationen,

ﬁi Teams

Treffen, teilen und chatten

& ToDo

Listen Sie Ihre Aufgaben auf, und verwalten Sie
sie.

w Visio

Komplexe Informationen visuell vereinfachen und
vermitteln.

@ Vivalnsights



USECASE: MOBILER WORKFLOW

OHNE RISE ONE

Email Notification Kein Zugriff auf Freigabe muss bis

aus moglich Arbeitsplatz warten

Email Notification Direkter mobiler Sofortige Genehmigung /
kommt auf Handy Zugriff auf Workflow ~ Ablehnung oder
mit angemeldetem tiefere Recherche moglich
eeeeeeee

= MNavigation Freigabe der Bestellanforderun...

nnnnnnnnnn

eeeeeeeeeeeeeeeee
JJJJJJJJ

KKKKKKKKK

nnnnnnnnnnnnnnn

T



USECASE: SAP IN TEAMS INTEGRIERT

T

Manuel
NUTZEN
SAP Informationen direkt in Kein Absprung in SAP
Teams integrieren notwendig
Abgesichert durch Microsoft Sowohl SAP Fiori Apps als auch
Zero Trust Technologie und GUI Transaktionen moglich

SAP Berechtigungswesen

© All for One Group SE 20



GANZHEITLICHER SUPPORT

Servicedesk
Kundenportal
Servicemanager

ITSM

Security & Compliance
Transition

© All for One Group SE

RISE

CSP

SAP Application
Service

T

IHRE VORTEILE

EIN Eingangskanal fiir samtliche
Tickets (zentraler Servicedesk)

Vorqualifizierung & Steuerung lhrer Tickets

Volle Nutzung des SAP RISE
Leistungsumfangs

Erganzung um nicht in RISE inkludierte
Technologie- & Applikationsthemen

Direkte Ansprechpartner
Transparenz (SLA & Ticketreporting)

Kostenkontrolle (Freigabestufen &
Kontingentberichte)
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END-TO-END SUPPORT

OHNE REQUEST
RISE ONE m EVALUATION ) DEFINITION )} o e N b o TESTING ACCEPTANCE

i Prifen der Parameter xyz Monitoring der i
Unissir Se'?[ljk-ﬂsty;:cjem | Performance logs in System abc Pa?:t;i?e?se\i/ie Performance | 1| Abnahme der
Ie?n <am | auf DB und in Profil x.pfl Jefiniort Auswirkung Uber | ! Losung
g i Applikationsebene auf Wert 123 setzen gewisse Zeit i
I — Einspielen DB :
' | Recherche in A41 Finspielen HANA Patchs zur :
. Datenbank Patch . ,
| Knowledge DB definierten :
. 2.00.79 : !
i Downtimes :
i Recherche in Definition der i
| SAP Hinweisen Downtime |

________________________________________________________________________________

MIT REQUEST
RISE ONE m EVALUATION ) DEFINITION ) _ 'or or o TESTING ACCEPTANCE

@ KUNDE ® sip @ ALL FOR ONE

© All for One Group SE




STOLPERSTEINE AUF DER REISE

G Q

PLANUNG PROJEKT NUTZUNG

WIE MACHEN WIR MIT Al WEITER?
GIBT ES EINE DIGITALISIERUNGSSTRATEGIE?
WIE SIEHT DIE WEITERE ROADMAP AUS?

WIE SIEHT ES MIT SUSTAINABILITY THEMEN AUS?
A&7

II — o L3 L3
) Gemeinsam weiter wachsen

KONTINUIERLICHE
VERBESSERUNG
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EXTEND INTO THE CLOUD

SAP Analytics Cloud -
i & a& ﬁ .

SAP @ @ =9 > & e 4 Outlook  Calendar
WARI)EAI:IrSUSE @ @ Azure Identity Services
CLOUD BTP Experience Services
Excel Word
SAP Fieldglass (\\, s =
o M WE0EG *
. : ey E : E ¢ @ ﬁi Forms Yammer
SAP Arlba A\ @® : - Azure Integration Services $
) O o DO SAPd
SAP SuccessFactors () 1P Integration services Teams
SAP Concur |C J Sh? t P
areFoint  planner
g ° 3
SAP Health & ®@@O HeiEo N
@ Q = % l OneNote PowerPoint
BTP Process Automation Azure App Services

ONE SUPPORT
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GANZHEITLICHE LOSUNG | RISE ONE

EINFACH

y
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SICHER

Ein zentraler Ansprechpartner / Der sicherste Weg, um lhre

fur alle Ihre Belange rund um
lhr neues S/4HANA System

Systeme fur alle Mitarbeiter
Online verfligbar zu machen

i
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INNOVATIV

Integrieren sie SAP nahtlos in
lhre M365 Landschaft fur
maximale Produktivitat
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GANZHEITLICH

Hand in Hand reichern wir, die

All for One und SAP Ihre RISE
Losung um weitere SAP und
non-SAP Systeme an




CCFLEX VERTRAG +
+ONE" VERTRAG

GANZHEITLICH
(SAP + NON-SAP)

LOKALER SUPPORT
--> WIR SPRECHEN
DEUTSCH!

]
——\

KUNDENZUFRIEDENHEITS-
GARANTIE DURCH
ENDZ2END BETREUUNG

TRANSPARENZ
SAP + AFO SPRECHEN DIE
GLEICHE SPRACHE

TAIKIE
AVWAYS
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one idea ahead
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